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【摘要】
应收账款是企业因赊销产品或提供劳务等原因造成的应向购货方或接受劳务方收取的款项。合理的利用应收账款，可以增加企业的销售收入，减少库存商品的积压。但如果运用不当，应收账款的增加，会成为企业的额外负担，导致企业资金周转不灵，引发企业的经营危机，所以加强应收账款管理已成为现今企业管理的重中之重。
    本文选取上海超日太阳能科技股份有限公司作为分析对象，通过相关图表和实证对该公司的应收账款管理问题作了深入研究，找出其存在的问题，并针对这些问题提出一些建议和改进方案。在本文中凡是涉及“超日太阳”，均指上海超日太阳能科技股份有限公司。

【关键词】
应收账款，管理，风险，对策

【Abstract】Accounts receivable is an enterprise credit products or provide services to causes such as the collecting the payments should be acceptable to the buyer or the labor party. Reasonable use of accounts receivable, can increase the enterprise sales income, reduce the backlog of inventory goods. But if used improperly, the increase of accounts receivable will be the additional burden of the enterprise, lead to enterprise funds liquidity problems, cause the enterprise the management crisis, so strengthening the accounts receivable management has become the current enterprise management priority. 

This article selects the Chaori Solar Energy Science&Technology Co.,Ltd as analysis object, and through relevant diagrams and demonstration on the company's accounts receivable management problems made a thorough research, find out its existing problems, and puts forward some Suggestions to solve these problems and improvements.


【Keywords】Accounts Receivable，Manage，Risk，Countermeasure
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一、引言

应收账款是企业的主要流动资产之一，是企业在赊账过程中产生的款项，对企业的经营活动有着重要影响，同时也是一项具有较大风险的资产。企业如果不对应收账款的管理加以重视，将会引发企业资金周转不畅，成本上升等一系列问题。企业必须加强对应收账款的日常管理，包括对应收账款的运行状况进行经常性分析，控制和加强对应收账款的账龄分析，能做到及时发现问题，提前采取有效对策，才能发挥应收账款对企业的积极作用。
上海超日太阳能科技股份有限公司是一家汇聚众多太阳能科技领域高级人才，研究、开发、利用太阳能资源的高科技民营企业。但是自2011年以来，“应收账款”却成为超日太阳的现金大黑洞，目前该会计科目总额为33.42亿元，超过公司近29亿元的净资产总额。这意味着一旦收不回账款，超日太阳这一品牌将一文不值。


二、应收账款的基本概述

（一）应收账款的定义

企业在进行对外销售商品、产品、提供劳务等经营业务时，应向客户收取而暂时未收取款项时，则形成了企业的应收账款。同时，应收账款具有以下作用：

1．扩大销售

赊购具有比较明显的促销作用，对企业销售新产品、开拓新市场具有更重要的意义。 

2．减少存货
在大部分情况下，企业持有应收账款比持有存货更有优势。

3．提高企业的市场竞争力

加强应收账款管理有利于企业对资金利用与回笼，提高企业在市场竞争中的竞争力。

（二）应收账款的成因

应收账款形成的原因主要有以下几点：

1．企业管理制度不健全，在销售过程中只重视日常成本的控制，片面追求利润最大化，盲目降低赊销标准来扩大销售。
2．随着经济的发展市场竞争十分激烈，企业为快速被市场接受更多地采取赊销形式。

3．内部管理机制不完善，没有明确相关人员的催款责任。

（三）应收账款管理的意义

1．加强应收账款管理有利于企业降低成本额，从而提升公司的竞争力。  

2．加强应收账款管理有利于企业建立良好的信用风险管理，是企业顺利进行风险控制，使企业客户信用额度保持在安全合理的水平，提高债权质量的目的。

3．完善企业的内部控制，提升企业管理水平。应收账款管理涉及到销售部门、管理部门、售后部门间的协调合作。企业必须充分协调各部门的积极性，才能做好应收账款的管理。也只能这样才能使企业的整体水平得到大幅度的提升。

三、上海超日太阳应收账款的分析
（一）公司简介

上海超日太阳能科技股份有限公司是一家汇聚众多太阳能科技领域高级人才，研究、开发、利用太阳能资源的高科技民营企业。公司于2003年6月成立，位于上海市奉贤区杨王经济园区旗港路738号，注册资本1.976亿元。公司占地1.5万平方米，建有标准化厂房1.2万平方米。目前公司拥有员工1500多人，拥有两家全资子公司：上海超日（洛阳）太阳能有限公司和上海超日国际贸易有限公司。

表2-1 超日太阳2009-2012经营情况  单位：万元

	
	总资产
	总负债
	利润总额

	2009
	126262
	70396
	19915

	2010
	446659
	139857
	26348

	2011
	668612
	377132
	-3856

	2012
	757575
	637942
	-172142


（二）近年公司应收账款发展状况

应收账款是商品流通发展到一定程度，为了保证流通过程的顺利实现的产物，具有不可避免性。应收账款居高不下，一直是严重困扰公司企业的大问题之一。2009年超日太阳的应收账款为2.78亿元；2010年公司的应收账款上升到6.5亿元；而2011年公司的应收账款更是高达22亿元。2012年12月28日，面对董事长倪开禄卷款外逃传闻，超日太阳公告称，董事长倪开禄是因为带领公司应收账款催收小组在催讨应收账款，才在国外逗留。同时公司还公告，超日九江、超日洛阳的生产线、卫雪太阳能组件生产线、本部电池片生产线处于暂停生产状态，本部组件6条生产线中有2条生产线正常生产，目前业务尚在运行。

表2-2超日太阳2009-2012应收账款与主营业务收入的比较  单位：亿元

	年份
	应收账款
	主营业务收入

	2009
	2.78
	13.18

	2010
	6.50
	26.00

	2011
	22.00
	33.33

	2012
	23.97
	16.38


根据上表画制比较图


[image: image2.emf]0

5

10

15

20

25

30

35

2009 2010 2011 2012

应收账款

主营业务收入


图2-1超日太阳2009-2012应收账款与主营业务收入的比较

在激烈的市场竞争中，超日太阳由于在规模、产品、技术、网络等方面与大型企业相比处于弱势，在市场上处于不利的地位，生存压力大，不得不提供比竞争对手更加优惠的价格和赊销条件，以争取更多的客户和订单。企业赊销实际上是向顾客提供了两项交易:向顾客销售产品以及在一个有限的时期内向顾客提供资金。赊销对顾客来说十分有利的，所以顾客在一般情况下都选择赊购。从上面的数据可以看出，09年至11年该企业的应收账款一直处于较快速的增长趋势，2010年应收账款的增长速度为57.2%，2011年的增长速度则达到了70.45%。而主营业务收入的增长率虽也保持在一定的速度，2010年增长速度为49%，2011年却降低到21.99%，其增长速度远远低于应收账款的增长速度。2011年的应收账款已经超过当年主营业务收入的一半不止。最新数据则显示，应收账款一直处于较快的增长趋势。2012年上半年，超日太阳的应收账款余额进一步增至25.86 亿元，而同期的营业收入则为10.63亿元。

（三）上海超日应收账款存在的问题
        表2-3分析上海超日太阳运营能力

	日期
	2012/12/31
	2011/12/31
	2010/12/31
	2009/12/31
	2008/12/31

	应收账款周转率(次)
	0.75
	2.33
	5.79
	7.48
	23.23

	应收账款周转天数(天)
	478.15
	154.51
	62.2
	48.13
	15.5

	存货周转率(次)
	3.87
	5.12
	10.21
	7.69
	12.3

	存货周转天数(天)
	92.91
	70.36
	35.28
	46.84
	29.26

	流动资产周转率(次)
	0.42
	0.8
	1.16
	2.32
	3.71

	流动资产周转天数(天)
	855.11
	448.43
	310.88
	155.03
	97.15


资产周转是以货币形态开始，最终再回到货币形态结束为完成一次周转。即资产周转一次是以回归至货币形态为标志。应收账款周转率衡量的是应收账款的平均余额在一个会计年度中转换为现金的次数。其中公式为：应收账款周转率=（主营业务收入净额+价外流转税税额）÷应收账款平均余额  从表格数据中可以看出，超日太阳的应收账款周转率就开始呈现逐年大幅下降的趋势。从2008年的23.23次，到2012年降到只剩2.33次。因此可以得知超日太阳回款速度还是逐渐减慢，同时营运能力也开始减弱。另外，2011年当年的应收账款同比上一年增长了接近三倍，回款速度也必将减慢，这就大大增加了企业的财务风险。从财务角度看，应收账款和存货都属于流动资产，但两者的性质是不同的。正常情况下，应收账款是一种可以确认为收入的债权，而存货除占用一部分资金外，其持有成本相对较高，诸如储存费用、保险费用、管理费用等等。应收账款周转率与存货周转率两者存在着一定的关系，在一般的情况下，应收账款周转天数越小，存货周转天数越小，营业周期越短。超日太阳的存货周转天数变动较大，呈现出波浪形，从2008年的29.26天，2009年小幅度上升后，2010年继续小幅度下降，2012年直接突破了92天。另一方面，2010年到2012年企业的存货周转率出现了较大幅度的下降，说明了存货流动的速度减慢，不难发现公司在存货管理的方面出现了问题，将会影响到企业的营运能力使其减弱。

图2-2 超日太阳应收账款周转率与行业比较
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从2009年开始，超日太阳应收账款周转率持续下降，并且低于行业平均水平。应收账款周转比率低，说明企业回款速度慢，因此数据说明企业今年来营运能力不佳。鉴于企业应收账款数额持续居高不下，我们应该结合超日太阳的经营模式进行分析。

表2-4 主营业务不同市场情况  单位：万元

	地区
	营业收入（2011年）
	营业收入比上年增减（%）
	营业收入（2010年）

	境外市场
	292046.63
	19.55
	244287.00

	境内市场
	17321.86
	1869.89
	879.33

	合计
	309368.49
	26.19
	245166.33


表2-5 2011年财务费用明细  单位：元

	项目
	本期数
	上期数
	变动幅度

	利息支出
	112650050.33
	39020874.87
	188.69%

	减：利息收入
	6929461.90
	2705609.64
	188.69%

	汇兑损益
	121626034.08
	25872359.59
	370.10%

	其他
	9779337.49
	3025207.99
	223.26%

	合计
	237125960.00
	65212832.81
	263.62%


超日太阳目前的光伏组件是直接销售给一些重点电站，虽然在这个过程中公司可以将产品价格提高，但是这种经营模式也会让客户平均的回款期加长3-5个月。另一方面，超日太阳的主营业务收入来源大部分为海外市场。公司生产的硅太阳能组件95%以上出口。光伏产业链上的企业中，多晶硅、硅片、电池片及组件制造企业，面向的是全球市场，在欧美“双反”的压力下，企业业绩从去年就开始下滑，也就是在这样的情况下超日太阳转而从事海外电站投资。由上表可看出，超日太阳境外市场的主营业务收入占到总主营业务收入的94.40%。超日的境外市场主要是欧美及日本。2011年受到欧洲债务的影响，汇率大幅度下降，汇率损失迅速上升，应收账款的汇兑损失也跟着上升，最终影响了企业的利润。对此，超日做出了相应决定，即对主要经销商制定分期还款计划，专人负责催收，降低应收账款余额。

表2-6 应收账款的账龄分析

	账龄
	期末数

	
	账面余额
	坏账准备

	
	金额
	比例（%）
	

	1年以内
	2313893056.26
	95.52
	195035866.48

	1-2年
	108167787.27
	4.47
	16225168.09

	2-3年
	
	
	

	3年以上
	198560.53
	0.01
	198560.53

	小计
	2422259404.06
	100
	211459595.10


截止到2011年12月底，超日太阳的账面对境外企业及关联方的应收账款余额是16.52亿元人民币。从上表可以看出，1年以内的应收账款数额最多，达到了2313893056.26元，占应收账款总额的95.52%。超日太阳近几年来对应收账款的催收制度并没有十分完善，在大量应收账款还尚未收回时继续进行赊销，并且与之前已欠本公司应收账款的企业依然进行生意往来，导致应收账款的数额不断增高。公司的很大一部分应收账款已经失去了流动性，变现能力不是很好，再把它称为流动资产已经名不副实了。这会增加企业的管理成本，包括催债费用，账本保管费用，客户信用调查费等以及坏账损失，从而增加企业的债务负担、营运资金紧张。超日的报表中指出，公司根据谨慎性原则，在2011年底时，受意大利等国家太阳能补贴政策的不确定性的影响，使得公司对部分应收账款追加计提坏账准备的比例，从原先按5％计提追加至10％。根据超日2011年资产减值准备明细表，当期应收账款余额增加，相应计提的坏账准备增加。当年坏账准备的期初数为41363372.67元，当期计提数为202108436.6元，其变动幅度为488.62%。
表2-7 超日太阳2011-2012现金流量表  单位：万元
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	经营活动现金流量净额
	投资活动现金流量净额
	筹资活动现金流量净额
	现金及现金等价物净增加额

	2009-12-31
	3697
	-20741
	13492
	-3552

	2010-12-31
	-45966
	-21282
	310073
	242825

	2011-12-31
	-106826
	-181977
	87266
	-201537

	2012-12-31
	-9102
	-166101
	135337
	-39866


应收账款作为一项流动资产，对整个企业的资金链产生很大的影响，应收账款的过度流出会引起现金的流出。赊销虽然使得企业有较多利润产生，但没有真正地使企业的现金增加，并且企业的各种税金和相关费用企业还得运用有限的流动资金对其进行垫付，形成企业利益的流出。经营活动现金流量净额是经营活动现金流入与经营活动现金流出的差额。从表中我们可以看出，经营活动现金流量净额一直呈现负值，说明了超日太阳的销售收款金额低于采购支付的货款、缴纳的税款、公司经营支出的费用。现金流量净额是负值，加上在企业的经营活动过程中发生的应收账款过多，导致现金收入过少，可以说明这个企业采取的是市场扩张的战略。超日作为成长期企业，为了扩大市场所占份额，盲目降低企业原定的赊销标准，增加产品的销售额。但这种方式要求企业要有比较强的融资能力，不然企业今后的发展将会出现不够资金运营的问题。

表2-8 超日太阳盈利能力分析
	
	2012-12-31
	2011-12-31
	2010-12-31
	2009-12-31

	销售毛利率(%)
	-30.73
	17.14
	18.89
	23.72

	销售净利率(%)
	-106.98
	-1.67
	8.17
	12.89

	净资产收益率(%)
	-150.74
	-1.89
	7.19
	30.45

	股本报酬率(%)
	-170.49
	14.14
	107.38
	

	净资产报酬率(%)
	-120.21
	2.56
	9.23
	35.64

	资产报酬率(%)
	-18.98
	1.11
	6.34
	15.77


表2-9 超日太阳发展能力分析表

	
	2012-12-31
	2011-12-31
	2010-12-31
	2009-12-31

	主营业务增长（%）
	-50.85
	24.04
	103.81
	3.81

	净利润增长率（%）
	
	-125.29
	29.1
	97.33

	净资产增长率（%）
	-58.96
	-4.99
	449.18
	84.17

	总资产增长率（%）
	13.31
	49.69
	253.76
	85.26


表2-10 超日太阳偿债能力分析表

	
	2012-12-31
	2011-12-31
	2010-12-31
	2009-12-31

	流动比率（%）
	0.78
	1.25
	3.16
	1.15

	速动比率（%）
	0.71
	1.02
	2.95
	0.9

	现金比率（%）
	4.89
	16.82
	204.88
	25.69

	利息支付倍数（%）
	-691.05
	83.74
	504.03
	1248.27

	资产负债率（%）
	84.21
	56.41
	31.31
	55.75

	产权比率（%）
	429.52
	123.79
	39.66
	123.32


一个企业本身的价值，大部分取决于它未来的盈利能力。而盈利能力、发展能力和偿债能力则共同体现了企业的发展能力。根据上面三大能力分析的表格不难发现，净利润增长率在2009年开始就一路下滑，在2011年甚至跌到了负值，结合2011年的经济环境，主要是又有当时的欧债危机，光伏业的发展受到了前所未有的打击，一度瘫痪，利润大打折扣；2010年时主营业务收入增长率达到了最高点的103.81%，但11年却急速下降到了24.04%，12年更是变成了负值。这主要是由于行业之间的竞争过于激烈所导致。另一方面，超日公司表示，因对已发出、因未全部收到货款而按合同未转移货物所有权的销售未确认收入，导致收入减少3.65亿元，营业利润减少4825万元。而这笔营业利润的减少，占其原先预测的营业利润总额比重高达49%。这也意味着，这是致使超日太阳业绩大幅下滑的重要因素之一。整个光伏行业正在面临着更为严峻的挑战，该企业的发展在近期内可能将难以得到缓解，由此不难得知未来数年的发展并不十分乐观。超日太阳针对上述的问题采取了积极开拓欧元区以外的市场，采取多币种结算以及锁定远期结汇汇率来减少外汇汇率变动的措施，以减少对企业经营带来的影响。

由上面的分析来来，超日太阳的应收账款大额激增，甚至超过了主营业务的增长速度，企业资金被占用的情况比较严重。高比例的应收账款，虚增经营收入，夸大经营成果的同时还提高了企业的风险成本。小结后可以得出，在现存的营收账款管理制度中存在以下缺陷，首先是企业内部的原因：

1．企业存货管理方面不足
从表2-3不难看出，企业存货管理方面存在不足，内部控制较为薄弱，管理协调能力没有得到提升，导致在企业的生产过程中产生数量较多的存货，存货大量积压，使得企业大量资金被占用，资金周转速度变得缓慢受到影响，流动资金紧缺且资金占用额大，这使企业正常的生产运作难以避免受到了影响。

2．信用管理部门的缺失

企业没有建立相应的信用管理部门，对客户的信用档案进行充分的调查整理。超日作为一家生产新能源的企业，这个定位就决定了客户群分布较为广泛，有规模较大、规范管理的企业，也有一些规模较小的私营企业及散户。但是超日的市场更多的是偏向海外市场，无法要求所有的客人都提供很详细的资料，由于收集到的材料不齐全，或者不能确认收集到的资料的真实性，导致公司无法对这些公司的信用等级进行分类，增加了应收账款如期收回的难度。

3．缺乏对现金流量的管理

上海超日太阳能科技股份有限公司作为一家民营上市公司，没有把现金流量指标当作企业年度考核的重要目标，只为了扩大市场占有量而片面的追求销售最大化，忽视了企业的长远发展和股东的利益。没有设立“应收账款回收率”，没有真正考虑应收账款实际回收情况，给以后应收账款的收回造成了一定的难度。

4． 企业没有制定完善的赊销政策

赊销政策所包含的一系列业务管理原则、制度权限、流程和标准以及风险控制方法都将对企业的经营带来有利条件。超日太阳的信用制度较为简单，没有硬性要求，对赊销客户的首付并没有制定出明确的要求，首付的数额只由销售人员和客户直接协商，这将导致应收账款发生坏账的可能性大大增加。

5． 应收账款拖欠严重但却没有有效的催款方式

超日太阳规定其应收账款管理是由财政部门负责，销售人员并不需要负责销售货款的追回。另一方面，超日太阳将销售人员的工资与其销售业绩进行挂钩，有些销售人员只顾自己的利益，片面追求销售任务，在没有对客户资信状况进行充分调查的情况下采取赊销手段，使得企业的应收账款大大增加。结合超日太阳的经营模式，公司主要集中于与海外客户进行交易，但公司对这些海外客户的交易中应收账款能否收回以及何时收回存在不确定性。在大量应收账款没有及时收回的情况下依然继续与之进行交易，导致应收账款周转率直线下降，影响企业现金周转。而针对这种情况，企业内部没有及时定制出相应的措施来应对，采取的却是放任不管的态度，使得应收账款成为一个无底黑洞，而财务部门要想完成对应收账款的追回更是难上加难。

其次是外部原因：

1．国内市场有限

近年来光伏产业快速发展，已形成较为完整的光伏制造产业体系。超日太阳当前面临的主要问题是：产能严重过剩，市场过度依赖外需，企业普遍经营困难。但我国在光伏发电领域的技术和应用只是处于世界的下游水平，光伏发电的应用主要集中于农村电气化和离网型光伏产品，受制于国家政策国内市场十分有限；而在海外市场中，欧美和日本作为率先利用太阳能发电的国家，对光伏发电的需求较为高，但他们本身就拥有较为良好的技术条件，因此我国的光伏业并不十分看好。

2．易受到整个国际经济环境影响

受国际经济市场的影响，比如2011年发生的欧债危机，导致全球经济下滑。国际汇率也随之变动，汇率损失迅速上升，应收账款的汇兑损失也跟着上升，最终影响了企业的利润。

3． 市场体制和信用机制尚不健全

我国有形成与发达国家一样完善的经济体制，加之我国的信用机制尚处于初步建立阶段，公司对于客户的信用信息的收集较为困难、对于客户违约，拖欠账款的问题比较没有办法，产生了企业的应收账款质量不高的问题。

四、对上海超日太阳应收账款管理的建议

应收账款是企业财务管理非常重要内容的之一，应收账款能否及时收回、如数收回，将直接影响到企业的资金的周转速度以及企业资产的安全性，最终影响到企业的生存与发展。企业对应收账款的管理具有两面性，“过松则使企业风险加大，过紧则导致市场销售萎缩”，扩大销售和降低风险这两个问题始终难以融合。应收账款的存在是一把双刃剑，建立完善的应收账款管理体系，对于提高企业资金的营运效率，确保资金安全有重要意义。如何监控应收账款发生以及如何处理企业的不良债权等问题，已经成为企业管理中不容回避的一个重大课题。对超日太阳公司应收账款管理存在的问题笔者给出了以下几点意见：

（一）加强企业存货管理并完善内部控制制度

加强存货管理，可以避免因存货的大量积压而使得流动资金被占用，影响企业的正常运转。针对超日在存货管理方面的不足，要加强企业存货管理的对策方面，做好验收与入库产品的控制，加强存货的规划与控制，建立定期清查盘点制度，规范会计的核算，以做到账实相符。应收账款管理的重要职责就是有效减少存货，减少应收账款，将销售变现天数控制在一个合理的水平，减少应收账款对资金的占用，减少利息成本，加快流动资金的周转。实行和完善内部控制，首先要从本单位的组织结构开始，主要包括：确定单位的组织形式，明确相关的管理职能和报告冠以，以及为每个组织单位内部划分责任权限。由于企业对应收账款的管理责任没有清晰划分，导致应收账款管理的“归属权”没有得到解决，因此超日应当设置好应收账款管理的职责部门。

（二）建立企业专门的信用管理部门

信用管理部门的组建，包括部门的建立、信用政策的制定以及对客户资信的调查和档案管理。管理层组建信用管理部门，需进行人员的招聘，并对其进行相关的培训。信用管理部门的主要职能有：对客户信用信息进行收集；集合具体客户制定合理信用政策；加强与财务部门合作，跟踪、分析应收账款，从而更好的管理应收账款；加强与销售部门的合作，在扩大销售的同时保证应收账款有效回收。因为信用管理部门的主管必须是在公司中享有一定的地位，并且能获得各部门支持的人。组建后应该根据实际情况制定本公司的信用政策，对客户的资信状况进行搜集、整理。良好的信用管理能够控制应收账款带来的风险。

（三）加强对企业现金流的管理并制定完善的赊账制度

现金流对于企业而言就如血液对于人体，企业现金流在很大的程度上对企业的生存与发展起着决定性作用。只有资金充足、运转高效，企业的经营活动才能顺利进行。重视现金流量分析，做好现金流量预测应当成为之后管理的重点。超日不应为了提高市场占有量而盲目赊销，良好的赊销政策应该明确信用控制的目的，制定完善的赊销的条件、信用申请及信息收集，及时更新信息评估，以及信用额度审核。其次对赊销的审核制度也必不可少，不同环节的职位应相互分离相互监督相互制约，杜绝人情赊销。每笔应收账款都要有明确的负责人，而责任部门应对应收账款承担责任。

（四）制定有效的催收方式与加强对应收账款的日常管理

为了应收账款的及时追回，应制定合理有效的收账程序和方法，如采用电话、信函和发电子邮件等通信方法，也可采用个人拜访或委托专门收账机构进行回款。必要情况下，企业也可对欠账客户采取提取法律诉讼的方式来回收应收账款。另一方面，企业要严格执行“谁销售、谁催账”的原则，即把应收账款的收回和销售人员的业绩挂钩，对销售人员的考核从仅依靠销售额到销售额和资金收回两个方面，不能收回的应收账款要查明原因，追究相关人员的责任，然后根据责任人的责任情况，给予相应的处罚。总结经验教训，避免以后出现类似的问题再次发生。同时，在日常工作中做好基础记录，及时登记已过信用期的企业债务。注意坏账损失率的变动，并相应调节企业的信用政策。在企业做好应收账款管理工作的基础上再加强内部控制和严格执行企业的相关收款制度的努力下，企业能在一定程度上规避风险。

（五）控制企业应收账款数额的增加以降低企业资金风险

近年来超日太阳的应收账款数额越来越大，给企业带来了经营风险。因此在企业今后的赊购活动中，超日太阳应当尽可能地减少其赊销业务，降低应收账款的额度和其发生频率。另外，企业通过信用管理部门整理出的客户信用档案，让客户还清一定数额的前欠款后，才能再允许与其进行赊销。如果前欠款数额持续变大或是欠款到期确还未还清，企业应通知销售部门停止对其进行供货。企业为减少赊销可采取的方案包括降低售价，让购货方选择承兑汇票支付方案等。
五、结论

通过上述分析可以看出，超日太阳对应收账款管理存在的一系列问题。不仅是企业管理层对企业激进扩增的野心，而且对在扩增的过程中应收款形成没有实行有力的催款，对员工没有进行很好的内部控制，相应应收账款管理的政策也并没及时出台。从而导致企业处于一个危险的境况。

在对应收账款有清晰的认识之后，我们可以得出这样一个结论。应收账款是一把双刃剑。对于财务会计来说，为了尽可能的减少坏账的发生，最大可能的保护企业的利益。企业提供赊销的对象应该只是信用状况极佳的企业。这样的结果必然是限制企业的销售。从业务发展的角度来说，为了加强企业的竞争力、市场占有率，必须扩大销售，尽可能的提供赊销。但是，这又大大增加了企业得风险。在激烈的市场竞争中，企业只有很好的做到对应收账款的有效管理，才能真正的提升企业的竞争力。加强应收账款管理，解决拖欠问题，保障资金安全，加速资金周转，提高资金的使用效率。在日益成熟的经济市场大环境下，应收账款的管理必能日趋完善，步入良性的轨道。
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�中文题目，宋体小二号，1.5倍行距。字数一般不宜超过20个汉字。


�英文题目，Times New Roman小二号，1.5倍行距。


�写学号编码全称。


�凡涉及两位指导教师的，必须按照“第一指导教师”和“第二指导教师”先后顺序填上相应姓名及其职称，且中间空一格即可。下同


�涉及两位指导教师的，请按照安排的选后顺序填写“第一指导教师”和“第二指导教师”姓名，格式为中间空一格。


�小四号宋体字加粗。


�摘要是以简要文字介绍研究课题的目的、方法、内容及主要结果，摘要字数一般为300字左右，小四号宋体字。


�小四号宋体字加粗。


�关键词是表述论文主题内容信息的单词或术语，关键词数量一般为3－6个。每个关键词之间用逗号隔开，采用小四号宋体字。


�小四号“Times New Roman”字型，字符间距：标准；行距：1.5倍。





�小四号“Times New Roman”字型，行距：1.5倍。


�四号黑体字，居中，下空一行为目录内容。





�小四号宋体字，1.5倍行距，页码放在行末，目录内容和页码之间用虚线连接。该部分目录内容须自动生成。具体步骤为：插入→引用→索引和目录→目录→格式（T）选“正式”→确定。然后调整相应字体及间距即可。


�小四号黑体字居中。下同。


�宋体、小四号；字符间距：标准；行距：1.5倍。下同。


�小四号宋体字左起。下同。


注：如有三级标题格式要求为：小四号宋体字左起。


�小四号黑体字，居中。


�涉及到两位指导教师一并致谢。


�小四号宋体字，1.5倍行距。


�小四号黑体，居中。


�五号宋体字，1.5倍行距。参考文献年份为近三年。总参考文献不少于10篇，外文文献不少于2篇。
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